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Huoltajakyselyn toteutus

• Nurmijärven kunnan varhaiskasvatuspalveluiden huoltajakysely toteutettiin 
sähköisenä kyselynä ajalla 24.4.-8.5.2023. Kyselyn linkki lähetettiin 
huoltajille Päikyn kautta. Huoltajille lähetettiin muistutusviesti kahdesti 
vastausajan aikana. 

• Kysely kohdistettiin varhaiskasvatukseen ja päiväkodeissa esiopetukseen 
osallistuvien lasten huoltajille. Kysely ei koskenut alkuluokkatoimintaa. 

• Huoltajakyselyn sisällöt perustuvat Varhaiskasvatussuunnitelman 
perusteisiin. Kyselyssä oli kahdeksaan eri teemaan liittyviä väittämiä. Teemat 
olivat:
• Varhaiskasvatuksessa aloittaminen tai lapsiryhmästä toiseen siirtyminen
• Huoltajien kanssa tehtävä yhteistyö
• Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma
• Vuorovaikutus
• Pedagoginen toiminta
• Oppimisympäristöt
• Lapsen tuki
• Toiminnan arviointi ja kehittäminen



Huoltajakyselyn toteutus

• Vastauksia saatiin yhteensä 605 kappaletta. Vastaajien määrä vastaa 
noin 41% varhaiskasvatukseen ja päiväkodeissa esiopetukseen 
osallistuvien lasten määrästä.

• Kaikkiin kysymyksiin vastattiin 5-portaisella asteikolla
5 = Erittäin tyytyväinen
4 = Jokseenkin tyytyväinen
3 = Ei tyytyväinen tai tyytymätön
2 = Jokseenkin tyytymätön
1 = Erittäin tyytymätön

• Vastausvaihtoehtona oli myös vaihtoehto ”En osaa sanoa tai ei koske 
minua”.

• Lisäksi kyselyn lopussa oli mahdollisuus antaa avointa palautetta. 

• Kysely toteutettiin tässä muodossa ensimmäistä kertaa. Jatkossa 
tarkoituksena on toteuttaa kysely samanlaisena sähköisenä kyselynä joka 
toinen vuosi.



Kyselyn tulokset



Yleisarvosana varhaiskasvatuksesta kokonaisuutena 

5 = Erittäin tyytyväinen
4 = Jokseenkin tyytyväinen
3 = Ei tyytyväinen tai tyytymätön
2 = Jokseenkin tyytymätön
1 = Erittäin tyytymätön4,6
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Vastausten jakautuminen

Erittäin tyytyväinen Jokseenkin tyytyväinen Ei tyytyväinen tai tyytymätön

Jokseenkin tyytymätön Erittäin tyytymätön En osaa sanoa tai ei koske minua



Varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa aloittaminen 
tai lapsiryhmästä toiseen siirtyminen

Yleisarvosana teemasta 
Varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa aloittaminen tai 
lapsiryhmästä toiseen siirtyminen

Tämän teeman kysymyksiin vastattiin vain, mikäli lapsi on 
viimeisen vuoden aikana aloittanut varhaiskasvatuksessa 
/ esiopetuksessa tai vaihtanut lapsiryhmää. 4,5
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Varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa aloittaminen tai ryhmästä toiseen
siirtyminen oli kaiken kaikkiaan onnistunut prosessi.

Lapseni vaihtaessa ryhmää tai päiväkotia, henkilöstö huolehti lastani oleellisesti
koskevien tietojen siirtämisestä uuteen ryhmään.

Tutustumisjaksolla sain riittävästi tietoa.

Keskustelulle oli varattu riittävästi aikaa ja sain kertoa lapsestani ja odotuksistani.

Meidät otettiin uudessa yksikössä ja ryhmässä lämpimästi vastaan.

Lapseni sai paikan toivomastani varhaiskasvatus- tai esiopetusyksiköstä.

Olen tyytyväinen saamaani palveluun ja ohjaukseen varhaiskasvatuspaikkaa
hakiessa.

Sain riittävästi tietoa varhaiskasvatuksen eri toimintamuodoista.

Nurmijärvi

Varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa aloittaminen tai 
lapsiryhmästä toiseen siirtyminen



Huoltajien kanssa tehtävä yhteistyö

Yleisarvosana teemasta 
Huoltajien kanssa tehtävä yhteistyö
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Toivoisin enemmän mahdollisuuksia verkostoitua ja tutustua muihin ryhmän
huoltajiin.

Tiedonkulku on sujuvaa.

Lapseni varhaiskasvatusta / esiopetusta tehdään minulle huoltajana näkyväksi
erilaisten dokumenttien avulla (valokuvat, videot, piirustukset, tarinat, yms.).

Minulle kerrotaan avoimesti ja rakentavasti myös vaikeista asioista.

Lapsestani puhutaan myönteisesti ja minulle kerrotaan hänen onnistumisistaan
päivän aikana.

Saan päivittäin monipuolisesti tietoa oman lapseni päivästä (esim. ruokailu,
päivälepo, kaverisuhteet, toiminta, leikki, tunnetilat, yms.).

Henkilöstöä on helppo lähestyä missä tahansa lastani koskevassa asiassa.

Minut huoltajana kohdataan arvostavasti ja tasavertaisesti.

Nurmijärvi

Huoltajien kanssa tehtävä yhteistyö



Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma

Yleisarvosana teemasta 
Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma
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Lapseni varhaiskasvatussuunnitelman toteutumista on arvioitu kanssani tai
tiedän, milloin arviointi tehdään.

Tiedän, millä tavalla lapseni varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjatut ja siinä sovitut
asiat toteutuvat varhaiskasvatuksen / esiopetuksen arjessa.

Lapseni varhaiskasvatussuunnitelmassa on huomioitu lapsen oma mielipide ja se
on kirjattu suunnitelmaan.

Lapseni varhaiskasvatussuunnitelma on laadittu yhteistyössä kanssani ja olen
saanut riittävästi vaikuttaa suunnitelman sisältöihin.

Nurmijärvi

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma



Vuorovaikutus

Yleisarvosana teemasta 
Vuorovaikutus
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Kanssani keskustellaan mahdollisista häirintä-, kiusaamis- ja väkivaltatilanteista ja
niihin etsitään yhdessä ratkaisuja.

Kiusaamiseen ja syrjimiseen puututaan tietoisesti.

Lapseni ystävyyssuhteita tuetaan ja hän kokee kuuluvansa ryhmään.

Koen, että lapseni ajatuksia ja toiveita kuullaan ja arvostetaan.

Lapseni puhuu toiminnasta, henkilöstöstä ja kavereista myönteisesti kotona.

Lapseni luottaa varhaiskasvatuksen / esiopetuksen aikuisiin.

Lapseni viihtyy varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa.

Tuonti- ja hakutilanteissa lapseni kohdataan myönteisesti.

Koen, että lastani arvostetaan ja kunnioitetaan juuri sellaisena kuin hän on.

Henkilöstön ja lapseni välinen vuorovaikutus on myönteistä, välittävää ja
kannustavaa.

Nurmijärvi

Vuorovaikutus



Pedagoginen toiminta

Yleisarvosana teemasta 
Pedagoginen toiminta
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Olen tyytyväinen lapseni varhaiskasvatuksen / esiopetuksen ruokailukäytäntöihin.

Olen tyytyväinen lapseni varhaiskasvatuksen / esiopetuksen päivälepokäytäntöihin.

Lapseni turvallisuudesta ja hyvinvoinnista huolehditaan hyvin.

Toiminnassa kannustetaan suvaitsevaisuuteen ja kaikkien hyväksymiseen.

Lastani kannustetaan liikkumaan monipuolisesti ja fyysinen aktiivisuus
mahdollistetaan päivän aikana.

Lapseni saa ulkoilla riittävästi.

Koen, että leikkiä hyödynnetään monipuolisesti oppimisen välineenä
varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa.

Tiedän, millä tavalla lapseni mielenkiinnonkohteet on huomioitu varhaiskasvatuksen
/ esiopetuksen toiminnassa.

Lapseni kehittyy ja oppii koko ajan uutta.

Koen, että varhaiskasvatuksen / esiopetuksen henkilöstö on ammattitaitoista ja
osaavaa.

Koen, että varhaiskasvatuksen / esiopetuksen toiminta on monipuolista ja
laadukasta.

Nurmijärvi

Pedagoginen toiminta



Oppimisympäristöt

Yleisarvosana teemasta 
Oppimisympäristöt
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Lapsellani on yhdenvertainen mahdollisuus osallistua kaikkeen varhaiskasvatuksen / esiopetuksen
toimintaan sukupuolesta, iästä tai muusta riippumatta.

Koen, että varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa on turvallinen tunneilmapiiri. Kaikkien tunteiden
näyttäminen on sallittua ja henkilöstö auttaa lapsia tunteiden ilmaisussa ja itsesäätelyssä.

Lapseni varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa hyödynnetään monipuolisesti lähiympäristöä.

Lapseni varhaiskasvatuksen / esiopetuksen piha-alue on viihtyisä sekä leikkiä ja liikkumista hyvin
tukeva.

Tiedän, millä tavalla lapset ovat saaneet vaikuttaa varhaiskasvatuksen / esiopetuksen
oppimisympäristöjen kehittämiseen.

Lasten ideat, leikit ja heidän tekemänsä työt näkyvät varhaiskasvatuksen / esiopetuksen
oppimisympäristössä.

Varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa lasten käytettävissä olevat lelut ja materiaalit ovat
monipuolisia ja ikätasoisia.

Lapseni varhaiskasvatuksen / esiopetuksen sisätilat ovat viihtyisät.

Lapseni varhaiskasvatuksen / esiopetuksen oppimisympäristöt ovat turvallisia (materiaalit,
sisäilma, siisteys, yms.).

Nurmijärvi

Oppimisympäristöt



Lapsen tuki

Yleisarvosana teemasta 
Lapsen tuki

Tämän teeman kysymyksiin vastattiin vain, 
mikäli lapselle on tehty varhaiskasvatuksessa 
/ esiopetuksessa tehostetun tai erityisen tuen 
päätös. 
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Lapseni tukea koskeva hallintopäätös on selkeä ja ymmärrän, mitä siihen kirjatut asiat
tarkoittavat.

Huoltajien kuuleminen ja tukeen liittyvä hallintopäätösprosessi on minulle huoltajana
selkeä.

Tiedän, milloin ja miten lapseni tuen riittävyyttä ja tukimuotoja arvioidaan.

Olen tietoinen, millä tavalla varhaiskasvatuksen erityisopettaja osallistuu lapseni tuen
tarpeen ja tukimuotojen toteuttamiseen ja arviointiin.

Tiedän, millä tavalla lapseni vahvuudet otetaan huomioon tukea järjestettäessä.

Tiedän, millä tavalla lapseni yksilöllinen tuki toteutuu päivittäin varhaiskasvatuksessa
/ esiopetuksessa.

Koen tulleeni kuulluksi lapseni tukeen liittyvissä asioissa.

Olen saanut riittävästi tietoa lapsen oikeudesta tukeen, tuen järjestämisen
periaatteista ja tuen toteuttamisen muodoista.

Lapseni yksilöllisiin tarpeisiin suhtaudutaan myönteisesti.

Lapseni yksilöllisistä kehityksen ja oppimisen tuen tarpeista on keskusteltu
kanssamme avoimesti, rakentavasti ja riittävän varhain.

Nurmijärvi

Lapsen tuki



Toiminnan arviointi ja kehittäminen

Yleisarvosana teemasta 
Toiminnan arviointi ja kehittäminen
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Tiedän, millä tavalla lapseni pystyy vaikuttamaan varhaiskasvatuksen /
esiopetuksen arkeen tai toimintaan.

Koen, että varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa henkilöstö kehittää toimintaa
jatkuvasti lasten tarpeiden mukaan.

Koen, että minulla on mahdollisuus halutessani osallistua lapseni
varhaiskasvatuksen / esiopetuksen toiminnan suunnitteluun ja kehittämiseen.

Nurmijärvi

Toiminnan arviointi ja kehittäminen
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Toiminnan arviointi ja kehittäminen

Lapsen tuki

Oppimisympäristöt

Pedagoginen toiminta

Vuorovaikutus

Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma

Huoltajien kanssa tehtävä yhteistyö

Varhaiskasvatuksessa / esiopetuksessa aloittaminen tai lapsiryhmästä toiseen
siirtyminen

Nurmijärvi

Yleisarvosanat kyselyn eri teemoista



Perheet otetaan 
lämpimästi vastaan 

uudessa 
lapsiryhmässä tai 

päiväkodissa

Henkilöstöä on 
helppo lähestyä 

missä tahansa lasta 
koskevassa asiassa

Huoltajien näkökulmasta 
Nurmijärven 

varhaiskasvatuksen 
vahvuudet

Huoltajat kohdataan 
arvostavasti ja 
tasavertaisesti 

Lasten 
varhaiskasvatus-
suunnitelmien 

laatiminen 
yhteistyössä 

huoltajien kanssa

Lapset luottavat 
aikuisiin

Riittävä ulkoilu

Lasten 
yhdenvertainen 

mahdollisuus 
osallistua kaikkeen 
varhaiskasvatuksen 

toimintaan 
sukupuolesta, iästä 

tai muusta 
riippumatta

Lapset viihtyvät 
varhais-

kasvatuksessa ja 
esiopetuksessa 

Ruokailukäytännöt

Lapsen kohtaaminen 
tuonti- ja 

hakutilanteissa 
myönteisesti

Lapset kehittyvät ja 
oppivat koko ajan 

uutta

Toiminnassa 
kannustetaan 

suvaitsevaisuuteen ja 
kaikkien 

hyväksymiseen

Henkilöstön ja lapsen 
välinen 

vuorovaikutus on 
myönteistä, välittävää 

ja kannustavaa

Lasta arvostetaan ja 
kunnioitetaan juuri 
sellaisena kuin hän 

on



Pedagoginen 
dokumentointi eli 

millä tavalla lapsen 
varhaiskasvatusta 

tehdään huoltajille 
näkyväksi erilaisten 
dokumenttien avulla

Lasten osallisuus 
oppimis-

ympäristöjen 
kehittämisessä 

Huoltajien näkökulmasta 
Nurmijärven varhaiskasvatuksen 

kehittämistarpeet

Lapsen oman 
mielipiteen 

huomioiminen ja 
kirjaaminen lapsen 

varhaiskasvatus-
suunnitelmaan 

Viihtyisät sekä leikkiä 
ja liikkumista hyvin 
tukevat piha-alueet

Huoltajien osallisuus 
toiminnan 

suunnittelussa ja 
kehittämisessä

Lasten mahdollisuus 
vaikuttaa varhais-

kasvatuksen tai 
esiopetuksen arkeen 

tai toimintaan



Kyselyn tuloksista koostetaan päiväkotikohtaiset tulokset 
kesän 2023 aikana. 

Päiväkotikohtaisia tuloksia hyödynnetään päiväkodin johtajien 
johdolla päiväkotien omassa kehittämistyössä syksyllä 2023.

Kiitos kyselyyn vastanneille!
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