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Kuntastrategian 2018-2025 toteutumiskysely
tulosaluepaallikdille

Kysely avoinna 14.6.- 5.7.2021

arviointikysely kattoi kaikki strategian osa-alueet
Vaittamien toteutumisen arvosteluasteikko

* Heikko =1

* Tyydyttava= 2

* Hyva=3

* Kiitettava=4

* Erinomainen=5

N=8




Viihtyisa ja turvallinen Nurmijarvi

VIIHTYISA JA TURVALLINEN NURMIJARVI. Arvioi, miten Nurmijirvell3 on

onnistuttu valtuustokauden tavoitteiden toteuttamisessa.

Miten olemme tukeneet kylien kehittymista?

Miten on kehitetty luonto- ja ulkoilumahdollisuuksia?

En osaa sanoa -vastausten lukumaars (N8)

Miten olemme tukeneet kylien kehittymista?

Miten on kehitetty luonto- ja ulkoilumahdollisuuksia?

Miten on vahvistettu keskusta-alueiden
houkuttelevuutta?

-

Miten on vahvistettu keskusta-alueiden 2
houkuttelevuutta? 2,6
Miten on nopeutettu ja joustavoitettu kylien maankayton 2
suunnittelua ja rakentamista kylissa? 2,5
Miten on kohennettu taajamien siisteyttd ja yleisilmetta? _ 23
,

Miten on onnistuttu tarjoamaan monipuolista tontti- ja 3,0
asuntotarjontaa kilpailukykyiseen hintaan? 3,0

1 2 3 4 5

Miten on nopeutettu ja joustavoitettu kylien maankayton - 2
suunnittelua ja rakentamista kylissa?

Miten on kohennettu taajamien siisteyttd ja yleisilmetta? - 1

Miten on onnistuttu tarjoamaan monipuolista tontti- ja - 1
asuntotarjontaa kilpailukykyiseen hintaan?
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‘ Sujuva arki \

SUJUVA ARKI. Arvioi, miten Nurmijarvelld on onnistuttu valtuustokauden
tavoitteiden toteuttamisessa

Miten olemme onnistuneet parantamaan
joukkoliikennetta?

Miten oclemme parantaneet palveluiden saatavuutta 30
laajentamalla aukioloaikoja ja luomalla sdhkoisid _2 9’

~
N o
-

palveluita?
Miten olemme varmistaneet kilpailukykyiset 3,0
tietoliikenneyhteydet kuntalaisille ja yrityksille? 2,6
Miten olemme onnistuneet tarjoamaan vapaa-ajan
toimintaa ja harrastamisen vaihtoehtoja eri ikaisille 34
kuntalaisille? ‘

Miten on parannettu lasten, nuorten ja perheiden 3,0
hyvinvoinnin tukea ja ehkaisty syrjdytymista? 2,8
Miten olemme tehostaneet ennalta ehkdisevaa toimintaa 3,0
ja varhaista puuttumista? 2,9

En osaa sanoa -vastausten osuus vastauksista (N8)

Miten olemme onnistuneet parantamaan - 1
joukkoliikennetta?

Miten olemme parantaneet palveluiden saatavuutta
laajentamalla aukioloaikoja ja luomalla sdhkoisid 0
palveluita?

Miten olemme varmistaneet kilpailukykyiset _ 3
tietoliikenneyhteydet kuntalaisille ja yrityksille?

Miten olemme onnistuneet tarjpamaan vapaa-ajan
toimintaa ja harrastamisen vaihtoehtoja eri ikaisille 0
kuntalaisille ?

Miten on parannettu lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvoinnin tukea ja ehkaisty syrjdytymista?

Miten olemme tehostaneet ennalta ehkdisevaa toimintaa
ja varhaista puuttumista?
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Yritysten kunta

YRITYSTEN KUNTA. Arvioi, miten Nurmijdrvelld on onnistuttu
valtuustokauden tavoitteiden toteuttamisessa.

Miten olemme parantaneet luonto- ja kulttuurikohteiden
varaan perustuvia liiketoimintamahdollisuuksia?

Miten olemme lisinneet hankintojen avoimuutta niin,
etta yritykset voivat osallistua niiden
valmisteluvaiheeseen?

Miten olemme onnistuneet vuoropuhelussa yritysten,
elinkeinoeldman ja yrittajdjarjestdjen kanssa?

Miten olemme onnistuneet markkinoimaan yrityksille
kuntaa sijoittumismahdollisuutena?

Miten kaavoituksessa ja maanhankinnassa on varauduttu
yritysten tarpeisiin?

Miten olemme onnistuneet tarjoamaan sopivia
yritystontteja erilaisiin tarpeisiin ja tilanteisiin?
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En osaa sanoa -vastausten lukumaira (N8)

Miten olemme parantaneet luonto- ja kulttuurikohteiden
varaan perustuvia liilketoimintamahdollisuuksia?

Miten olemme lisdnneet hankintojen avoimuutta niin,
ettd yritykset voivat osallistua niiden
valmisteluvaiheeseen?

Miten olemme onnistuneet vuoropuhelussa yritysten,
elinkeinoeldman ja yrittajajarjestojen kanssa?

Miten olemme onnistuneet markkinoimaan yrityksille
kuntaa sijoittumismahdollisuutena?

Miten kaavoituksessa ja maanhankinnassa on varauduttu
yritysten tarpeisiin?

Miten olemme onnistuneet tarjoamaan sopivia
yritystontteja erilaisiin tarpeisiin ja tilanteisiin?
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Osaajien tyopaikka

OSAAJIEN TYOPAIKKA. Arvioi, miten Nurmijirvelld on onnistuttu En osaa sanoa -vastausten lukumaara (N8)
valtuustokauden tavoitteiden toteuttamisessa.

Miten kunnassa on varmistettu hyva johtaminen? 0
Miten kunnassa on varmistettu hyva johtaminen?

~
el
()]

Miten olemme varmistaneet avoimen vuoropuhelun ja

Miten olemme varmistaneet avoimen vuoropuhelun ja 3,0 N _ . : 0
tyontekijdiden osallisuuden tyon suunnitteluun? 3,0 tyontekijéiden osallisuuden tydn suunnitteluun?
Miten olemme toteuttaneet valmentavaa johtamista _3,0 Miten olemme toteuttaneet valmentavaa johtamista
organisaatiossa? 3,1 organisaatiossa? 0
Miten hyddynnamme henkiléstdn osaamista yli 3,0 . . . L i i
toimialajen? 2,8 Miten hyddynndgmme henkildstdn asaamista yli o
toimialojen?
Miten olemme onnistuneet olemaan vetovoimainen ja - 3,0
haluttu tybnantaja? 2,8 Miten olemme onnistuneet olemaan vetovoimainen ja 0
haluttu tydnantaja?
Miten kehitdmme jatkuvasti toimintatapojamme ja 3,0
prosessejamme? 3,3
Miten kehitdmme jatkuvasti toimintatapojamme ja o
prosessejamme?
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Aktiivinen vuoropuhelu

AKTIIVINEN VUOROPUHELU Arvioi, miten Nurmijarvelld on onnistuttu En osaa sanoa -vastausten lukumaara (N8)
valtuustokauden tavoitteiden toteuttamisessa.
Miten olemme parantaneset hallinnon lapindkyvyytta ja - 2
Miten olemme parantaneet hallinnon ldpindkyvyytta ja 2,5 tuoneet esille kunnan tucttamaa julkista tietoa?

N~
~

tuoneet esille kunnan tuottamaa julkista tietoa?

Miten olemme kehittaneet henkilostdon

Miten olemme kehittaneet henkilostdn - 1
viestintdosaamista?

29 viestintdosaamista?

Miten olemme onnistuneet ennakoivassa viestinnssa? 37 Miten olemme onnistuneet ennakoivassa viestinndssa? - 1
:
Miten olemme parantaneet yhteistydta jarjestdjen ja 3,0 . o
muiden toimijoiden kanssa? 3,0 Miten olemme [_:arante!ne.gt.vhtelstvotaJarjestoien ja - ]
muiden toimijoiden kanssa?

Miten olemme parantaneet kuntalaisten osallistumis- ja _2,5
vaikuttamismahdollisuuksia? 2,7 Miten olemme parantaneet kuntalaisten osallistumis- ja - N
vaikuttamismahdollisuuksia?

Miten olemme vahvistaneet kunnan brandia ja 4,0

myonteistd kuntakuvaa? 3,6
Miten olemme vahvistaneet kunnan brandia ja - ]

mydnteistd kuntakuvaa?
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‘ erve talous

TERVE TALOUS JA LINJAKAS PAATOKSENTEKO. Arvioi, miten Nurmijarvell3
on onnistuttu valtuustokauden tavoitteiden toteuttamisessa.

Miten olemme parantaneet energiatehokkuutta kunnan
kiinteistdissa?

Miten olemme lisinnest pdattdjien ja viranhaltijoiden 2,5
vuoropuhelua asioiden valmisteluvaiheessa? 2,8

Miten olemme huolehtineet kunnan kiintedsta
omaisuudesta (rakennuksista)?

Miten olemme kehittdnest talouden ja toiminnan
ohjausjarjestelmad tukemaan tiedolla johtamista?

Miten olemme sopeuttaneet kunnan investointien tason
vastaamaan talouden kantokykya?

2,0
2,6
2,0
2,4
2,0
2,0

Miten kunnan taloutta on hoidettu? _ 3310

0
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2,0

3,0

4,0

5,0

En osaa sanoa -vastausten lukumaara (N8)

Miten olemme parantaneet energiatehokkuutta kunnan
kiinteistdissa?

Miten olemme lisdnneet paattdjien ja viranhaltijoiden
vuoropuhelua asioiden valmisteluvaiheessa?

Miten olemme huoclehtineet kunnan kiintedsta
omaisuudesta (rakennuksista)?

Miten olemme kehittaneet talouden ja toiminnan
ohjausjarjestelmaa tukemaan tiedolla johtamista?

Miten olemme sopeuttaneet kunnan investointien tason
vastaamaan talouden kantokykya?

Miten kunnan taloutta on hoidettu?
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Mitka ovat olleet strategiakauden keskeiset onnistumiset?

Suuret yritystonttikaupat (esim. Kesko).

. Kesko-kaupalla on aivan suunnaton vaikutus kunnalle tulevaisuudessa.

. Yritysmarkkinointi on ollut ndkyvaa ja onnistunutta, tyontekijdiden osaamisen kehittdminen on lisddntynyt ja johtamisessa on nakyvilla
parannusta.

. Myo6s muita onnnistumisia tullut useita

Toimintakyky ja palveluiden turvaaminen kriisitilanteissa (korona, koulupalot, Klaukkalan vesikriisi)

. Lahes puolet valtuustokaudesta on mennyt enemman tai vdhemman kriistitunnelmissa. Tasta huolimatta kunta on kehittynyt, keskeiset
suuret kehityshankkeet on viety onnistuneesti maaliin

. Kunnan toimialat ovat toimineet joustavasti, mukauttaneet toimintaansa ja kyenneet yhteistytéhon

. Asiakkaiden palvelut on turvattu vaikeinakin aikoina (esim. koulunk&ynti koulupalojen aikana)

. Viestinta kriistitilanteissa onnistui |dpi organisaation

Klaukkalan kehatien valmistuminen
. Valtuustokauden suurimpia ellei suurin yksittdinen hanke toteutui alle budjetin ja etuajassa
. Valtava merkitys Klaukkalan ja koko kunnan kehitykselle

Viestintdkulttuurin muutos koko kuntaorganisaatiossa

. Viestinta oli melko hajanainen kokonaisuus valtuustokauden alussa, nyt toiminta on strategista, tavoitteellista ja sitd tehdaan
systemaattisesti usealla eri rintamalla

. Huomattavaa kehitysta tapahtunut niin kriisiviestinndssa, paatoksentekoviestinnadssa, rekrytointiviestinndssa, matkailuviestinnassa,
someviestinnassa, asiakaspalvleuviestinndssa (Solmu, kotisivut), sponsorointiviestinnassa, videoviestinnassa, kuntabrandayksessa,
tonttimarkkinoinnissa yms yms.

Kuntalaisten osallistamisen eri muodot
. Kuntalaisia on haluttu ja kyetty osallistamaan myds poikkeusaikoina

Me tehdain Nurmijarvi -palveluverkkotyon kokonaisuus
. Palveluverkkokokonaisuus saatiin vietya lapi koronasta ja vaikeista paatoksista huolimatta

Oikeasti, koronakriisista kunnialla selviytyminen on ollut se oleellisin asia, vaikkei sita tietenkaan strategiassa luekaan. d




Mitka ovat olleet strategiakauden keskeiset epaonnistumiset tai mitka
tavoitteet ovat jaaneet saavuttamatta?

Vastakkainasettelu
* Vastakkainasettelu poliittisen johdon ja viranhaltijoiden valilla
e Turha vastakkainasettelu heijastuu niin valmisteluun kuin julkiseen keskusteluunkin

Avoimuus
e Avoimuutta saisi olla viela enemman ja sen pitdisi konkretisoitua enemman.

Tonttitarjonta
* Yritystonttien tarjonta ei ole riittavaa
e Nurmijarvella pitaisi olla riittavasti tontteja myytavaksi

Strategian toteutuminen, seuranta ja strateginen johtaminen

* Aika monet tavoitteista ovat jaaneet puolitiehen. Tavoitteita oli aivan liikaa. Korona osaltaa
sotki tavoitteiden toteutumista.

* Strategisen johtamisen jalkauttaminen

e Strategian mittarointia ja seurantaa on valmsiteltu useampi vuosi ilman konkreettisia tuloksia

Sekalaista

* Kylien kehittaminen ei ole mielestani ollut onnistunutta.

e Turvallisuusasioita pitdisi nostaa enemman esille.

e Klaukkalan yhtenaisyys

e Klaukkalan kaupunkikuvan yhtenaisyys ei ole kehittynyt toivotulla tavalla
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